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Plan	  wykładu:	  

• Wprowadzenie	  systemów	  informatycznych	  
•  Pojęci	  i	  definicje	  
•  Typy	  systemów	  infromatycznych	  
•  Zarządzanie	  projektem	  informatycznym	  
•  Bezpieczeństwo	  systemów	  informatycznych	  
• Wprowadzenie	  do	  systemu	  Linux/Unix	  



Forma zaliczenia – ZO  
8h W i 10 h lab. 
• Test „20” 

• 20 – pytań 
• 20 min. 
• 60% zalicza (12 z 20 punktów) 
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System	  informacyjny	  a	  
informatyczny?	  

Przegląd definicji: 
 

!  Informacja 

!  komunikacja 

 

!  system informacyjny 

!  system informatyczny 
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System	  informacyjny	  a	  informatyczny?	  

INFORMACJA  

Proces  w wyniku którego jest się poinformowany. 

Rezultat jakiegoś procesu informacyjnego. 

KOMUNIKACJA 

Proces wymiany informacji pomiędzy nadawca a 
odbiorcą, przy czym w wymianie tej zachodzi 

sprzężenie zwrotne. 

Z. Martyniak, Elementy zarządzania informacja i komunikacją w przedsiębiorstwie,  AE w Krakowie 1997,  s. 6. 
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System	  informacyjny	  
System	   informacyjny	   można	   określić	   jako	  
pos iada jącą	   wie le	   poz iomów	   st rukturę	  
pozwalającą	   użytkownikowi	   na	   przetwarzanie,	   za	  
pomocą	   procedur	   i	   model i ,	   in formacj i	  
wejściowych	  w	  wyjściowe.	  
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 gdzie:  SI – system informacyjny danej organizacji 

P – zbiór podmiotów, które są użytkownikami systemu 

I – zbiór informacji o sferze realnej czyli o jej stanie i zachodzących w niej 
zmianach a więc tzw. zasoby informacyjne 

T – zbiór narzędzi technicznych stosowanych w procesie pobierania, 
przesyłania, przetwarzania, przechowywania i wydawania informacji 

O – zbiór rozwiązań systemowych stosowanych w danej organizacji, a więc 
stosowana formuła zarządzania (podsystem zarządzania) 

M – zbiór metainformacji, czyli opis systemu informacyjnego i jego zasobów 
informacyjnych 

R – relacje między poszczególnymi zbiorami 

SYSTEM INFORMACYJNY  

Elementy systemu informacyjnego (SI)[1]: 

SI = {P, I, T, O, M ,R} 

[1] J. Kisielnicki, H. Sroka, Systemy informacyjne biznesu. Informatyka dla zarządzania,  Placet, Warszawa 1999,  s. 19. 
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System	  informacyjny	  a	  informatyczny?	  

SYSTEM INFORMATYCZNY 

Wyodrębniona część systemu informacyjnego, która 
jest z punktu widzenia przyjętych celów 

skomputeryzowana[1]. 
 

 

 

 

 

[1] J. Kisielnicki, H. Sroka, Systemy informacyjne biznesu.  

Informatyka dla zarządzania, Placet, Warszawa 1999,  s. 20. 
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System	  informacyjny	  a	  informatyczny?	  

SYSTEM INFORMATYCZNY 

Ta część systemu informacyjnego przedsiębiorstwa, w 
której ramach generowanie i gromadzenie danych 
źródłowych, ich przetwarzanie i analiza oraz 
prezentowanie informacji odbywa się przy 

wykorzystaniu metod, technik, technologii i narzędzi 
(komputerów)[1]. 

 

[1] A. Januszewski, Informatyka w przedsiębiorstwie.  

Systemy i procesy informatyzacji, Wyższa Szkoła Zarządzania i Finansów, Bydgoszcz 2001,  s. 23. 
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SYSTEM INFORMACYJNY  

Wymagania1]: 
Dostępność 

 Aktualność 

  Rzetelność 

Kompletność   Porównywalność 

 Niezawodność   Przetwarzalność 

  Elastyczność   Wydajność 

   Ekonomiczność   Czas reakcji systemu 

Szczegółowość    Stabilność systemu 

 Priorytetowość    Poufność 

  Bezpieczeństwo    Łatwość użytkowania 

[1] J. Kisielnicki, H. Sroka, Systemy informacyjne biznesu. Informatyka dla zarządzania, 

 Placet, Warszawa 1999,  s. 35-37. 
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System	  informacyjny	  a	  informatyczny?	  
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Formalna	  de5inicja	  systemu	  
informatycznego	  
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•  Z	  formalnego	  punktu	  widzenia	  System	  Informatyczny	  	  
(SI)	  danej	  organizacji	  można	  przedstawić	  w	  postaci	  
złożenia	  siedmiu	  uporządkowanych	  elementów	  :	  

•  SI	  =	  {P,	  I,	  T,	  O,	  M,	  R,	  N}	  

•  Znaczenie	  i	  zawartość	  tych	  poszczególnych	  
elementów	  będą	  przedstawiona	  na	  kolejnych	  
slajdach	  

[1] J. Kisielnicki, H. Sroka, Systemy informacyjne biznesu. Informatyka dla zarządzania,  Placet, Warszawa 1999,  s. 19. 



P	  –	  personel	  korzystający	  z	  
	  systemu	  

	  
	   	  P	  =	  {Pz,	  Pi,	  Pu}	  

	  
Pz	  –	  personel	  szczebla	  zarządzającego	  	  

	  i	  kierowniczego.	  
	  
Pi	  –	  personel	  informatyczny.	  
	  
Pu	  –	  pozostali	  użytkownicy	  systemu	  
informatycznego.	  

22
.1

1.
20

14
 

S
ys

te
m

y 
in

fo
rm

at
yc

zn
e 

14 



	  I	  –	  dane	  i	  informacje	  
	  

	   	   	  I	  =	  {Ie,	  Ip,	  Im}	  
	  
Ie	  –	  zasoby	  informacyjne	  w	  postaci	  
elektronicznej.	  
	  
Ip	  –	  zasoby	  informacyjne	  w	  postaci	  papierowej.	  
	  
Im	  –	  zasoby	  informacyjne	  w	  postaci	  wiedzy	  
określonych	  osób.	  
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T	  –	  zbiór	  urządzeń	  i	  narzędzi	  
technologii	  informatycznej	  
	  

	   	   	  T	  =	  {Ts,	  To,	  Tk}	  
	  
Ts	  –	  sprzęt	  (urządzenia	  komputerowe)	  
	  
To	  –	  oprogramowanie	  
	  
Tk	  –	  telekomunikacja	  
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O	  –	  zbiór	  stosowanych	  rozwiązań	  
organizacyjnych	  
	  

	  O	  =	  {Os,	  Oz,	  Or,	  Op,	  Ob,	  …	  }	  
	  
Os	  –	  strategia	  rozwoju	  systemu	  informatycznego	  
	  
Oz	  –	  zarządzenia,	  rozporządzenia	  i	  wytyczne	  regulujące	  kwestie	  
związane	  z	  utworzeniem,	  funkcjonowaniem	  i	  rozwojem	  systemu	  
informatycznego.	  
	  
Or	  –	  regulaminy	  dotyczącego	  zasad	  użytkowania	  systemu.	  
	  
Op	  –	  procedury	  ochronne	  i	  procedury	  awaryjne.	  
	  
Ob	  –	  dokument	  polityki	  	  bezpieczeństwa.	  
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M	  –	  zbiór	  metainformacji	  
	  

	   	  M	  =	  {Me,	  Mp,	  Mm}	  
	  
Me	  –	  metainformacje	  w	  postaci	  elektronicznej.	  
	  
Mp	  –	  metainformacje	  w	  postaci	  papierowej.	  
	  
Mm	  –	  metainformacje	  zgromadzone	  	  
w	  pamięci	  osób.	  	  
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R	  –	  relacje	  pomiędzy	  elementami	  
systemu	  informatycznego	  
	  	  	  

	  R	  =	  {Rp-‐p,	  Rp-‐t,	  Rt-‐i,	  Rp-‐i}	  
	  
Rp-‐p	  –	  relacje	  pomiędzy	  personelem	  systemu.	  
	  
Rp-‐t	  –	  relacje	  pomiędzy	  personelem	  systemu	  a	  
urządzeniami	  technologii	  informatycznej.	  
	  
Rt-‐I	  –	  relacje	  pomiędzy	  urządzeniami	  a	  zasobami	  
informacyjnymi.	  
	  
Rp-‐I	  –	  relacje	  pomiędzy	  personelem	  a	  zasobami	  
informacyjnymi	  	  
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N	  –	  infrastruktura	  i	  otoczenie	  
systemu	  informatycznego	  
	  

	   	  N	  =	  {Nw,	  Nz,	  Nw-‐z}	  
	  
Nw	  –	  infrastruktura	  wewnętrzna	  
przedsiębiorstwa	  
	  
Nz	  –	  infrastruktura	  zewnętrzna	  przedsiębiorstwa	  
	  
Nw-‐z	  –	  relacja	  pomiędzy	  infrastrukturą	  
wewnętrzna	  a	  zewnętrzną	  przedsiębiorstwa	  	  
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